Datenschutzhinweise

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch:

HGW Haus-, Grundstiicks- und Wohnungsverwaltungsgesellschaft mbH, Glambecker StraBe 6, 17235
Neustrelitz, Telefon: 03981 421020, Fax: 03981 421023, E-Mail: hgw@hausverwaltung-neustrelitz.de (Ver-
antwortlicher)

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung
Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende Informationen:

Anrede, Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Anschrift, Telefonnummern, Bankverbindung, weitere Infor-
mationen, die fir die Abwicklung des Vertragsverhaltnisses notwendig sind. Die Erhebung dieser Daten er-
folgt,

e um Sie als unseren Kunden (Eigentiimer/Mieter/Mietinteressent) identifizieren zu kbnnen;

e zur Korrespondenz mit lhnen;

e zur Information Uber unsere (Immobilien-) Angebote;

e zur Anbahnung, zum Abschluss und zur Durchfihrung von Verwaltervertragen/Mietvertrigen
e zur Rechnungsstellung;

e zur Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie;

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genann-
ten Zwecken fiir die angemessene Bearbeitung des Vertragsverhaltnisses und fiir die beidseitige Erfiillung
von Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis erforderlich.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c
DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus
HGB, StGB oder AQ) zu einer ldngeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine dariiberhinausgehende
Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken
findet nicht statt.

Wir geben lhre persdnlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Einholung von Bonitdtsauskinften/ Geltendma-
chung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein iberwie-
gendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

e fiir den Fall, dass flr die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung
besteht, sowie

o dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnis-
sen mit lhnen erforderlich ist.



Im Falle einer Anschlussvermietung und unterbleibender fristgerechter Anmeldung des Nachmieters bei ei-
nem Energieversorger behalten wir uns vor, personenbezogene Daten des neuen Mieters (Name, Anschrift,
Mietbeginn) an den zustandigen Grundversorger zu libermitteln. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, die unbeabsichtigte Entstehung eines Stromversorgungsver-
trags zu unseren Lasten zu vermeiden. Der neue Mieter wird vorab dariiber informiert und hat die Moglich-
keit, die Ubermittlung durch rechtzeitige Mitteilung eines abgeschlossenen Stromvertrags abzuwenden.

4, Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

o gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies
hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht
mehr fortfiihren diirfen;

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen
Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen |hre Daten offengelegt wurden oder werden,
die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Gber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfin-
dung einschlieRlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemdl Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit nicht die Verarbeitung zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur
Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemadlR Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber
deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benoétigen oder Sie gemaR Art. 21 DSGVO Wider-
spruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem struktu-
rierten, gingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen und

e gemadl Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfir
an die Aufsichtsbehorde lhres Gblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Kanzleisitzes
wenden.

5. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemafd Art. 6 Abs. 1S. 1
lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal} Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daflir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben.

Mochten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an hgw@hausverwaltung-
neustrelitz.de
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